Regulamin projektu internetowego drsim.pl
I. Postanowienia Ogoélne
Niniejszy Regulamin dotyczy Ustug dostepnych na stronie internetowej drsim.pl.

Strona skierowana jest wytgcznie do oséb uprawnionych do wystawiania recept w
rozumieniu Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne ( t.j. Dz. U. z
2025 r. poz. 129).

Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Strony jest zapoznanie sie z trescig i
akceptacja niniejszego Regulaminu przez Ustugobiorcow.

Podmiotem odpowiedzialnym za $wiadczenie Ustug przez Strone - tj. za
dostarczanie tresci edukacyjnych i marketingowych) jest:

Sandoz Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 50C, 02-672
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 28057, REGON:
012522918, NIP: 5340002064, z kapitatem zaktadowym w wysokosci: 25.554.900,00
PLN, nr BDO 000329604 (,Sandoz”).

Podmiotem odpowiedzialnym za obstuge techniczng Strony, umozliwiajgcg dostep
do Ustug jest:

300.codes sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie, ul. Tomasza Zana 11A, 20-601 Lublin,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000493422,
REGON: 147057902, NIP: 5252577411, z kapitatem zaktadowym w wysokosci:
20.000,00 PLN (,300.codes”).

Il. Definicje:
Pojecia uzywane w niniejszym Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

Strona — strona drsim.pl dostepna w sieci Internet, za pomocg ktorej Swiadczone sg
Ustugi;

Ustuga — ustugi dostepne na Stronie, Swiadczone drogg elektroniczng w oparciu o
niniejszy Regulamin i polegajgce na przekazie danych na indywidualne zgdanie
Ustugobiorcy wymienione w punkcie |l Regulaminu;



Ustugobiorca — osoba uprawniona do wystawiania recept w rozumieniu Ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 129), kt6ra
korzysta z Ustugi.

lll. Zasady korzystania z Ustugi

Strona to internetowe narzedzie cyfrowe przeznaczone do zamieszczania tresci
edukacyjnych i marketingowych.

Serwis stanowi wlasnos¢ Sandoz.
Serwis przeznaczony jest dla oséb uprawnionych, tj. lekarzy.

Ustugi na Stronie Swiadczone sg nieodptatnie. Kosztem zwigzanym z korzystaniem z
tej Ustugi jest koszt, jaki Ustugobiorca ponosi w celu potgczenia si¢ z serwerem, na
ktorym umieszczona jest Strona. WysokosC kosztu uzalezniona jest od czasu
trwania potgczenia i taryfy stosowanej przez dostawce ustugi dostepu do Internetu, z
ktérej korzysta Ustugobiorca. Korzystanie z Ustugi na Stronie jest dobrowolne.
Ustugi dostepne na Stronie umozliwiajg Ustugobiorcy edukacje w postaci dostepu do
quizéw, podcastéw, warsztatow oraz innych materiatbw edukacyjnych Ilub
marketingowych.

Dostep do Ustugi jest zabezpieczony w taki sposob, aby zawarto$¢ Strony nie mogta
by¢ przeglagdana przez osoby niebedgce Ustugobiorcami. W szczegdlnosci oznacza
to, ze Strona jest zabezpieczona za pomocg systemu identyfikacji lekarza za
pomocg numeru prawa wykonywania zawodu (PWZ).

W celu skorzystania z Ustugi nalezy zalogowac si¢ na Stronie za pomocg numeru
prawa wykonywania zawodu oraz zaakceptowa¢ Regulamin. Po zalogowaniu
Ustugobiorca moze przegladac¢ wybrane przez niego tresci dostepne na Stronie.

Szczegotowe zasady korzystania z Ustugi:

1. Rozpoczecie korzystania z Ustugi nastepuje z chwilg zainicjowania przez
Ustugobiorce pierwszej czynnosci w Ustudze.

2. Ustuga oferowana na Stronie jest stale dostepna dla Ustugobiorcow, jednak
300.codes i Sandoz zastrzegajg sobie prawo do zaprzestania oferowania
czesci lub catosci Ustugi w dowolnym momencie.

3. Ustugobiorcy korzystajgcemu z Ustugi nie wolno wykorzystywa¢ Ustugi do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w szczegolnosci sprzecznej z
przepisami prawa lub dobrymi obyczajami.

4. Strona nie jest przeznaczona do zgtaszania dziatan niepozgdanych lub innych
informacji o bezpieczenstwie stosowania produktéw leczniczych. Jezeli
Ustugobiorca chce dokona¢ takiego zgtoszenia to powinien przekazac takg
informacje do podmiotu odpowiedzialnego za produkt leczniczy lub do Urzedu
Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow



Biobdjczych. Jesli zgtoszenie miatoby dotyczyé produktu leczniczego Sandoz,
to Ustugobiorcy sg proszeni o przekazanie go poprzez formularz zgtoszenia
dziatania niepozgdanego na stronie internetowe;j Sandoz:
http://www.sandoz.pl/produkty/dzialania-niepozadane.

5. Strona ma charakter wytgcznie pomocniczy i edukacyjny. Wszelkie informacje
badz rezultaty dziatan przeprowadzonych z zastosowaniem algorytmow
dostgpnych na Stronie nie mogg zastapi¢ decyzji terapeutyczne;
podejmowanej przez lekarza. Sandoz nie ponosi odpowiedzialnosci za
decyzje terapeutyczne podejmowane przez lekarza w oparciu o Ustugi
dostepne za posrednictwem Strony.

6. Aby usungC swoje konto Stronie, Ustugobiorca musi wystac prosbe o
usuniecie konta na adres e-mail: support@300.codes. Prosba powinna
zawiera¢ podstawowe informacje o koncie Ustugobiorcy oraz wyrazne
oswiadczenie o checi jego usuniecia. Po otrzymaniu prosby, zespot wsparcia
podejmie niezbedne kroki do usuniecia konta i poinformuje Ustugobiorce o
wykonaniu operacji. Proces ten moze zajg¢ do 10 dni roboczych.

7. Konto utworzone na Stronie moze by¢ wykorzystywane do logowania sie
réowniez do innych powigzanych platform Sandoz, obstugiwanych przy
wsparciu technicznym 300.codes. Oznacza to, ze dostep do funkcjonalnosci
powigzanych serwisow i platform internetowych jest mozliwy przy uzyciu
jednego konta. Takg platformg sg m.in. ,Echomistrzowie”.

IV. Warunki techniczne korzystania ze Strony

W celu prawidtowego i petnego korzystania z Ustugi, Ustugobiorcy powinni
dysponowac dostepem do

Internetu na komputerze lub urzadzeniu mobilnym typu smartfon lub tablet z
systemem operacyjnym iOS Ilub Android. Spetnienie wskazanych wymagan
technicznych jest niezbedne do prawidtowego korzystania z Ustugi.

V. Prywatnosé¢ danych.

Strona bedzie przetwarza¢ dane osobowe Ustugobiorcow. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w Polityce prywatnosci Poland — Website Privacy notice | Sandoz.

VI. Reklamacje

Reklamacje techniczne dotyczgce Ustug nalezy kierowaé na adres email e-mail:
support@300.codes.

Zgtoszenie powinno zawieraC co najmniej imi¢ i nazwisko, adres e-mail oraz opis
sytuacji, ktorej dotyczy reklamacja. 300.codes nie bedzie rozpatrywat reklamacii,
ktore zostaty przestane bez podania danych umozliwiajgcych kontakt zwrotny.

300.codes dotozy wszelkich staran, aby odpowiedz na reklamacje zostata przestana
jak najszybciej, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania


http://www.sandoz.pl/produkty/dzialania-niepozadane
http://www.sandoz.pl/produkty/dzialania-niepozadane
https://www.sandoz.com/poland-website-privacy-notice/

reklamacji przez 300.codes. Odpowiedz na reklamacje Ustugobiorca otrzyma od
300.codes drogg elektroniczng. W przypadku, gdy Ustugobiorca nie dysponuje
pocztg elektroniczng, moze skierowaé reklamacije na adres siedziby 300.codes, tj. ul.
Tomasza Zana 11A, 20-601 Lublin. W takim przypadku odpowiedz na reklamacje
zostanie przestana pocztg tradycyjng, a termin 30-dniowy bedzie liczony od dnia
otrzymania reklamacji pocztg tradycyjna.

VII. Postanowienia koncowe

Mozliwa jest zmiana Regulaminu w przypadku zmiany funkcjonalnosci Strony oraz
zmiany przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa. Wszelkie zmiany
Regulaminu bedg podawane do wiadomosci Ustugobiorcow przez zamieszczenie
informacji o zmianie Regulaminu zaraz po zalogowaniu sie na Stronie i wskazanie co
najmniej 14-dniowego terminu, po uptywie ktérego zmiany wejdg w zycie. W
przypadku braku akceptacji wprowadzonych zmian, Ustugobiorca ma prawo do
rezygnacji z Ustug przed datg wejscia w zycie zmienionego Regulaminu. Do Ustug,
ktérych Swiadczenie rozpoczyna sie po dniu wejscia w zycie zmienionego
Regulaminu, stosuje sie zmieniony Regulamin.

Niniejsza Strona podlega prawu polskiemu.



